Karty telefoniczne
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¢ 100 % kompatybilnosci z funkcjami central Asterisk
€ Wspoipraca z roznymi serwerami: Elastix, Trixbox,
Freeswitch i inne
¢ Obstuga gtosu, transmisji danych i faxéw
4 Modutowa konstrukcja kart:
- 1 do 16 portow FXO/FXS
-4, 30, 60, 120 linii ISDN BRI/PRI (E1)
- do 4 linii GSM (karty SIM)
¢ Budowa central dla dowolnych zastosowan:

LCR, IVR, IP PBX, systemy dla Call CenterWysoka
jakos¢ techniczna
€ Sprzetowa eliminacja echa

Seria kart telefonicznych Atcom AX

Analogowe i cyfrowe karty telefoniczne PCI oraz PCI-Express dla central telefonicznych i serweréw VoIP.
Wspotpracujq ze standardowymi sterownikami Zaptel systemu Asterisk.

Umozliwiaja budowe central telefonicnych IP PBX Asteisk integrujacych telefonie IP z klasyczna telefonig
stacjonarng. Dzieki dostosowywaniu mocy obliczeniowej do wielkosci instalacji, centrala telefoniczna oparta o karty Atcom
AX moze obstugiwac:

- w zaleznosci od konfiguracji: od jednego do kilku tysiecy uzytkownikéw

- w zaleznosci zainstalowanych kart: od jednego do kilkuset potaczen jednoczesnych.

Centrale oparte o karty Atcom AX oferujg kompleksowe funkcjonalnosci telefoniczne:
przekierowania i transfery potaczen,

obstuge kolejek potaczen przychodzacych przez agentow,

obstuge interaktywnego menu gtosowego IVR,

nagrywanie pofaczen,

pofaczenia konferencyjne,

potaczenia oczekujace,

kierowanie potgczen wychodzacych najtanszg drogg tzw. LCR

raporty potaczen.
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Karty: AX-400P/AX-E-400P, AX-800P/AX-E-800P i AX-1600P/AX-E-1600P pozwalajq na instalacje odpowiednio 4,
8 i 16 portéw analogowych FXO dla linii PSTN lub FXS do podtaczenia telefonow.

Karty cyfrowe: AX-4S, AX1E i AX-4E zawieraja odpowiednio 4 porty ISDN 2B+D,1 i 4 porty E1 PRI ISDN 30B+D.
Karty: AX-1D, AX-2D i AX-4D zawierajg odpowiednio 1, 2 i 4 porty E1 PRI ISDN 30B+D oraz modut DSP,
odpowiedzialny za sprzetowg eliminacje echa we wszystkich kanatach.

Karta AX4G pozwala na instalacje do 4 kart SIM. Umozliwia wysytanie i odbieranie potaczen z sieci komdrkowych GSM.

Specyfikacja

‘ Funkcjonalno $ci kart

» Petna obstuga przez oprogramowanie Asterisk

* Obstuga telefonicznych linii i wigzek zewnetrznych tzw. trunk’éw

- PSTN trunk: odpowiednio do ilosci portéw danego rodzaju FXO/BRI/PRI/GSM

* Obstuga uzytkownikéw — telefonicznych linii wewnetrznych

- linie telefoniczne wewnetrzne odpowiednio do ilosci zainstalowanych portéw FXS

« Kolejkowanie potaczen - umozliwia zarzadzanie potaczeniami przychodzacymi poprzez ustawianie ich w kolejke oczekujaca,
kierowanie do zdefiniowanych uzytkownikéw /grup tzw. agentéw i decydowanie o strategii dzwonienia aparatéw np. wszystkie
jednoczesnie, sekwencyjnieitp. —umozliwia zbudowanie Call Center /Telefonicznego Biura Obstugi

« Dial Plan/ Calling Rules /Time Interval - zaawansowane reguty kierowania potgczen przychodzacych i wychodzacych pomiedzy
liniami wewnetrznymi i zewnetrznymi , zaleznie od numeréw nawigzujacych/odbierajgcych, operatoréw linii, pér dnia

 IVR Interactive Voice Response — system interaktywnego menu glosowego do automatyzowania obstugi potaczen
przychodzacych, abonent dzwonigcy moze nawigowac po menu odstuchujac komunikaty gtosowe i wybiera¢ opcje z klawiatury
telefonu, system umozliwia budowe bezobstugowych infolinii, call center itp.

« Music on Hold — odtwarzanie muzyki w czasie oczekiwania przez abonenta na potaczenie

« Voice Mail — poczta gtosowa, mozliwos¢ pozostawienia nagranych wiadomosci dla uzytkownikéw

« Transfery, przekazy potaczen, potaczenia konferencje, potaczenia oczekujace, identyfikacja numeru dzwonigcego

* Redukcja echa - OSLEC - Open Source Line Echo Canceller
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« Sprzetowa redukcja echa - DSP Hardware Echo Cancellation Module

w modelach AX-1D, AX-2D, AX-4D

Przyktadowe zastosowania central telefonicznych zbu

dowanych w oparciu o karty

« Abonencka centralka telefoniczna PABX dla przedsiebiorstw integrujaca jednoczesnie linie analogowe i/lub cyfrowe
z liniami VolP wewnetrznymi jak i zewnetrznymi o dowolnie skalowalnej pojemnosci

« Trunking Gateway — rozwigzanie umozliwiajgce zamiane medium (standardu tacza telekomunikacyjnego) z zachowaniem
istniejacej numeracji od operatora np. odbieranie potaczen dla numeréw stacjonarnych PSTN z jednej lokalizacji poprzez
potaczenie internetowe IP (SIP/IAX) w innej odlegtej lokalizaciji firmy

* IVR Box — dedykowany system obstugujacy system zapowiedzi stownych IVR

* Modut do nagrywania rozméw — umozliwia prace samodzielng lub jako modut wspétpracujacy z klasyczna centralg PABX
« Obstuga tzw. pokoi telekonferencyjnych — dowolna ilo$¢ abonentéw styszy sie nawzajem w wirtualnym pokoju rozmoéw.

Karty telefoniczne zestawienie modeli - parametry techniczne

Karty analogowe Porty Moduty portéw Szyna Wymagania sprzetowe

R b 4XFXO/FXS | AX-110X, AX-110S Egi_g)‘i\r’e/s 2V | Pentium IIT 500-MHz i wyzej, 64MB RAM
P 8XFXO/FXS A Rt Egi-lifp\{‘ 72V | Pentium 111 500-MHz i wyzej, 64MB RAM
2§:é.61()ggop 16XFXO/FXS Ax-2;c§(x2,1/(x)>><(-52105, Egi-lifp\{‘ e/sgv Pentium III 500-MHz i wyzej, 64MB RAM
Karty cyfrowe Porty Moduty portow Szyna

AX-4G 4xGSM GO1 PCI 3.3V /5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM
AX-4S 4xBRI 2B+D nie dotyczy PCI 3 .3V / 5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM
AX-1E 1xPRI 30B+D nie dotyczy PCI 3 .3V / 5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM
AX-4E 4xPRI 30B+D nie dotyczy PCI 3 .3V / 5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM
AX-1D 1xPRI 30B+D EC32 kancelacja echa PCI 3 .3V / 5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM
AX-2D 2xPRI 30B+D EC64 kancelacja echa PCI 3 .3V / 5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM
AX-4D 4xPRI 30B+D EC128 kancelacja echa PCI 3 .3V / 5V | Pentium IV 1.6-GHz i wyzej, 512MB RAM

AX-400P

AX-B00OP

AX-1600P
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SPRZETOWY MODUL ELIMINACII ECHA
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